
本说明书主要以100581BW10为例解释产品的使用方法。

赛瑞思
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各
部
件
名
称

供水阀

※供水阀的开关扳手用于控制流入坐便器的冲洗
用水。使用时必须完全打开。

开关扳手

 喷嘴（臀部清洗）

 喷嘴（女性专用清洗）

便器

便座

便座

LED 显示部

顶盖

后盖             

电源线

供水阀

开关扳手

供水软管

侧面操作按键板

 电源插头
（带漏电保护功能）
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各
部
件
名
称

供水阀

※供水阀的开关扳手用于控制流入坐便器的冲洗
用水。使用时必须完全打开。

开关扳手

功 能 配 置  
100581BW10

100582BW10
臀 部 清 洗 ○
女性专用清洗 ○
除 臭 -
节 电 -
全 自 动 坐
便 器 清 洗

○

遥 控 坐 便
器 清 洗

-

便 座、 便 盖
全 自 动 开 合

-

暖 风 烘 干 -
柔 光 灯 -
除 菌 离 子 -
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安全注意事项安全注意事项 （请务必严格遵守）



安
全
注
意
事
项
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SARAS

V

如果电源软线损坏，为了避免危险，请与
所购销售店或拨打售后服务部电话进行联
系，必须由专业人员更换。

33

将

故障。

温度设置为

低温



安
全
注
意
事
项
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否则塑料部位开裂可能会造成人身伤害。

否则破损部位开裂可能会造成人身伤害。
请尽早更换。

否则容易发生破损，造成人身伤害。
陶瓷体光滑，极易造成滑落跌倒。

否则容易引发触电。

28

请勿蹬踏坐便器及便座。

不要让孩子单独使用本产品，禁止儿童
玩耍本产品。

禁止蹬踏或手撑产品侧边操作部。

否则可能造成人身伤害或产品损坏。



使
用
时
的
注
意
事
项
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使用时的注意事项使用时的注意事项 SARAS

附近发生雷击时，请把电源插头从插座上拔出。
※否则可能会引发事故或发生故障。

避免阳光直射。
※否则塑料部位有可能会变色。

请勿使用干布或者手纸擦拭便座和便盖等塑料部
位。
※否则容易造成划伤。

万一发生堵塞，请使用吸引器（橡皮皮碗）进行
疏通。
请勿在堵塞情况下进行冲洗。
※否则会引发坐便器中污水溢出，并弄脏地面。

在有可能发生冻结的夜间，为预防因冻结所造成
的损失，请采取防冻措施。（参照第 33 页）

请勿将取暖器或暖炉等靠近智能坐便器。
※否则会发生变色变形或引起故障。

请勿粗暴地开合便座和便盖
※否则可能会引起产品开裂或漏电等故障。

不要往坐便器内倒入热水。
不要撞击坐便器。
※否则会导致破损或者漏水。

请勿向遥控器喷水或清洁剂。
※否则会引起故障。
请勿用湿手操作遥控器。
※否则会引起故障。

不要使用手纸以外的其它纸，不要将易造成管路
堵塞的异物落入坐便器。
如果不慎落入坐便器内，必须取出后再进行冲洗。



开关扳手

电源插头插入交流电为

如果供水阀处于关闭状态时，请把开关扳手向右旋转90°。

 AC 220V的插座。

蓝色环灯

※万一智能坐便器内部发生漏电，电源插头设有自动断电的安全装置。

本体显示部及

开启状态

供水阀

开关扳手

重新启动按钮

测试按钮
保护器指示灯

电源插头

第一次使用智能坐便器之前，请一定要确认以下事项。

使
用
前
的
确
认
事
项
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使用前的确认事项使用前的确认事项
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AC
请勿使用接线板等不满足供电规格

的配线。

请使用随产品附带的新供水软管，禁止使用旧供
水软管，否则容易导致漏水或冲洗污垢残留。

按下停止键，停止清洗。

请阅读使用方法，并确认其他功能。

按住入座感应区域。

按下臀部清洗键。

用手罩住喷嘴前端，挡住水流。

按住入座感应区域。
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使用方法使用方法

清洗强度

冲洗便器内部时使用。

参照第11页

参照第11页

参照第11页

冲洗

14

●臀部清洗停止
●女性专用清洗停止
●暖风烘干功能停止

女性专用清洗

调节臀部清洗、女性

清洗臀部时使用。
如果再次按下此键将
处于摆动清洗状态。
第三次按下此键，将
处于小范围摆动清洗。

专用清洗的喷射强度。

座温

参照第10页

调节加热便圈的温度。

水温

参照第10页

调节温水的温度。

※机型不同，部分功能配置有差异。

女性专用清洗时使用。
如果第二次按下按键，
将处于摆动清洗状态。

《侧面操作按键板说明》



便座的加温方法便座

便座

长时间使用时，请将便座温度置于

「关」档。

以下人员使用时，请陪伴者将便座

温度设在「关」档上。

（儿童、老年人、病人等，无法自行

调节温度者、皮肤敏感者、正在服用

安眠药等具有催眠作用的药物者、饮

酒者、极度疲劳者）

否则长时间使用「关」以外的温度有

可能造成低温烫伤。

参考

20

智能坐便器

用温水开关调节清洗水的温度

按下便座开关，调节便座温度。

长按停止键6秒以上，切换电源【开】、【关】。

开关分3档交替切换，请设定您喜好的温度。

开关分3档交替切换，请设定您喜好的温度。

使
用
方
法
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请您深坐在便座上。
深坐可尽量避免喷射出的水飞溅。
水压低的地方，把洗净强度设定为弱档时，喷嘴可能
达不到清洗位置。请把冲洗强度设定在较强的档位。

15

女性专用清洗臀部清洗

女性专用清洗

 女性专用清洗

便座

自动冲洗

※

※

如果在大便时

女性小便使用较多手纸时，如果使用冲洗/小，则
可能无法冲走手纸，因此，请使用冲洗/大。

按下冲洗/小，则污物可能无法冲走。

冲洗/大：大便时按下。

冲洗/小：小便时按下。

坐便器的冲洗分以下2种方法。

坐便器

自动冲洗：从便座上起身 6

6

秒后，坐便器开始进行自动

冲洗。

侧面操作按键板冲洗

坐便器的冲洗

冲洗

2.按下侧面操作按键板的冲洗按键。

女性专用清洗

可根据您的需要，分3档进行调节。

使
用
方
法

同时按住【小冲洗】和【洗净强度增加】按钮，并持续2秒以上，
每次执行相同操作后，开始冲洗时间将按照6秒→10秒

全自动冲洗为起身约6秒后自动开始冲洗坐便器的功能。该开始冲洗时间可更改。请根据您的个人喜好更改。
购买时，设定为 6秒。

初始设定

6秒 10秒 15秒 2秒

切换方法

※设置完成后，本体发出蜂鸣声。

便座便座

※设置完成后，本体发出蜂鸣声。

同时按住【座温】和【大冲洗】按钮2秒以上。

更改坐便器的开始自动冲洗时间

便座加温自动关闭功能

同时按住2秒以上

同时按住2秒以上
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使用方法使用方法



同时按住【小冲洗】和【洗净强度增加】按钮，并持续2秒以上，
每次执行相同操作后，开始冲洗时间将按照6秒→10秒

全自动冲洗为起身约6秒后自动开始冲洗坐便器的功能。该开始冲洗时间可更改。请根据您的个人喜好更改。
购买时，设定为 6秒。

初始设定

6秒 10秒 15秒 2秒

切换方法

※设置完成后，本体发出蜂鸣声。

便座便座

※设置完成后，本体发出蜂鸣声。

同时按住【座温】和【大冲洗】按钮2秒以上。

更改坐便器的开始自动冲洗时间

便座加温自动关闭功能

同时按住2秒以上

同时按住2秒以上

使
用
方
法

12

SARAS



同时按下【停止】和【座温】2秒以上。

同时按住【妇洗】键和【水温】键2秒以上。

消除蜂鸣音

返回初始设置

同时按住2秒以上

同时按住2秒以上

机能说明 初始设定

便 座 加 热 器 自 动 关 闭 关

全 自 动 便 器 冲 洗
开

离开后 6秒开始

预 冲 洗 关

使
用
方
法
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操作杆（红色）

腔体内部

腔体内部

腔体内部

《出现停电或者供水故障时冲洗坐便器》

1.拆下顶盖。

2.按住解扣杆（红色）约5秒。

3.将污物冲到腔体底部以后，拉住解
扣杆（红色）约5秒。

4.完全清除污物以后，再次按住解
扣杆（红色）约5秒。

5.安装顶盖。

如果出现停电，将无法使用遥控器冲洗坐便器。请按照以下步骤冲洗坐便器。

水从腔体四周流出，将污物冲到腔体底部。

水从腔体底部流出将污物清除。

水从腔体四周流出，在腔体内部存水。
在青提内部存水以后，松开解扣杆。解扣杆将回到原位，
并且水停止流出。

出现停电时的手动冲洗

14
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入座

。

便座

便

感应

可能

感应

盖

便座

便座

入座感

喷嘴周围有水流出

使
用
前
须
知
事
项

停水时坐便器的冲洗方法

向坐便器内倒入一桶水（5- 6L）冲走污物，注意溅

起的水花。最后，倒入（3- 4L）的水，以使坐便器

内的水位达到正常高度。

※依然无法冲走污物时，加大冲水力度（快速倒入），

  再次进行冲洗。

※小冲洗采用相同的冲洗方法。

使用水桶提水以及向坐便器内倒水等时，注意

入座后约30秒内，喷嘴附近有水流出。
因为初次使用时，或者为防止冻结排空水处理后，
需要排除水路内的空气。设备会自动执行这项程
序。

不要将水洒到地面上。

注意切勿使电源插头和便座本体沾水。

●

●

注意倒水时不要速度过快，导致水位过高，流
入马桶的电器部分。

●

初次使用时需要排除水路内的空气

15

使用前须知事项使用前须知事项
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停水时坐便器的冲洗方法

向坐便器内倒入一桶水（5- 6L）冲走污物，注意溅

起的水花。最后，倒入（3- 4L）的水，以使坐便器

内的水位达到正常高度。

※依然无法冲走污物时，加大冲水力度（快速倒入），

  再次进行冲洗。

※小冲洗采用相同的冲洗方法。

使用水桶提水以及向坐便器内倒水等时，注意

入座后约30秒内，喷嘴附近有水流出。
因为初次使用时，或者为防止冻结排空水处理后，
需要排除水路内的空气。设备会自动执行这项程
序。

不要将水洒到地面上。

注意切勿使电源插头和便座本体沾水。

●

●

注意倒水时不要速度过快，导致水位过高，流
入马桶的电器部分。

●

初次使用时需要排除水路内的空气
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27

抗菌
便圈抗菌：
便圈使用 KILAMIC抗菌材料，通过 SIAA专业认证。
KILAMIC 抗菌材料，具有抑制商品表面细菌繁殖的功效 , 基于 ISO22196 评价体系， 在日本抗菌制品

技术协会（SIAA）的指导方针下进行品质管理， 已通过严格实验确认抗菌性能合格，抗菌活性值2.0以上。
关于 KILAMIC材料说明：
1. 抗菌效果：
抑制表面附着的细菌繁殖和生长。

2. 抗菌方法：
树脂材料中混合抗菌剂

3. 抗菌剂类型：
无机银离子抗菌剂

4. 实验方法：
·JISZ2801-2010（ISO22196法）

5.实验机关：
·Japan LIXIL Corporation R&D Division Analysis & Assessment Center Office

6. 实验结果：
·抗菌活性值 2.0以上
·试验细菌：大肠杆菌和金黄色葡萄球菌

7. 若便座表面附着灰尘或油渍，就难以达到理想的抗菌效果。

便盖和便座容易划伤

容易造成损坏。

在便盖卸的状态，请不要抬起便座。

不要对便盖盲目加力。

向外打开便盖右侧的锁孔，使其与销

分离并翘起。

将便盖向左挪动后拆下。

便盖左侧的销孔和便座的销吻合插入。 将便盖右侧与销对齐插入。

按下【电源】键，启动智能马桶，确认

电源显示环灯亮起。

按下遥控器【电源】键，关闭智能马桶，

确认电源显示环灯熄灭。

便盖的安装方法

便盖的拆卸方法

17

清洁保养方法

清
洁
保
养
方
法



便盖和便座容易划伤

容易造成损坏。

在便盖卸的状态，请不要抬起便座。

不要对便盖盲目加力。

向外打开便盖右侧的锁孔，使其与销

分离并翘起。

将便盖向左挪动后拆下。

便盖左侧的销孔和便座的销吻合插入。 将便盖右侧与销对齐插入。

按下【电源】键，启动智能马桶，确认

电源显示环灯亮起。

按下遥控器【电源】键，关闭智能马桶，

确认电源显示环灯熄灭。

便盖的安装方法

便盖的拆卸方法

18
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一旦进行此项检查，则节电的设定自动解除，请重新设定。

定期

长按侧面操作按键【停止】键6秒以上，启动产品，确产品LED电源灯点亮。

按下电源保护器的中心【复位】按钮，确认保护器指示灯亮起。

按下电源插头的测试按钮，确认电源保护器指示灯熄灭，确认产品LED电源环灯
熄灭。（   参照第7页）

清
洁
保
养
方
法
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如
何
防
止
冻
结
和
长
时
间
不
使
用
时
的
护
理

如何防止冻结和长时间不使用时的护理
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一
般
故
障
排
除
指
南

现         象 原         因 措        施 页码

所有的功能均不工作
（显示部电源灯未亮
起）

电源插座是否通电 确认电源插座等的状况或是否停电。 -

电源当前是否处于关闭（电源灯熄
灭）状态。

按下【电源】键使本体显示部的电源
灯亮起。

7

电源插头是否切实插入插座内。
切实插入电源插头，重新插入电源查
收时，应等待 10 秒钟左右。

7

漏电 (保护器指示灯熄灭）
按下电源插头的重启按钮。如此操作
之后指示灯还不亮的话，表示发生了
漏电故障。请拔下电源插头，送修。

-

入座感应器（黑色部分）沾有脏污

若入座感应器上上沾有脏污或者水滴，
则入座感应器有可能一直处于感应的
状态。请选用柔软干净的布擦拭感应
器部位去除脏污。

-

现         象 原         因 措        施 页码

清洗水不喷出

供水阀是否关闭。 将开关扳手逆时针旋转 90°。 7

过滤器是否堵塞。 清洁角阀过滤器。 -

管道压力是否过低。
清洗强度是否调整为最弱。

按下调整清洗强度的【+】。 11

入座感应器是否正在进行检测。 坐在便座上。 -

智能便器的进水温度过高

并非故障。若防止冻结加热器将进水
温度加热到 40℃以上，便器需直到将
配管内的高温水排干净后喷嘴才能喷
出清洗水。该情况下，请通过冲洗便
器排出配管内的高温水，然后再按下
臀部清洗或者女性专用清洗等按钮。
若该现象持续反复出现，请重新确认
防配管冻结加热器的使用方法。

-

所有功能

臀部清洗、女性专用清洗

售后服务部联系。

所有功能

*：如果遥控器位于与接收部位方向相反一侧的墙壁上，则可能存在电池指示灯闪烁前无法使用的情况。

臀部清洗、女性专用清洗（续）

现         象 原         因 措        施 页码

清洗水不喷出
正在便器冲洗中

并非故障。控制程序设计成优先便器冲洗。
待便器冲洗完成后再进行臀部清洗或者女
性专用清洗操作。

-

清洗水不升温 温水温度是否已调节为适当温度。 按下【温水】，调节为适当的温度。 10

清洗水较弱 正在便器冲洗中
并非故障。控制程序设计成优先便器冲洗。
待便器冲洗完成后再进行臀部清洗或者女
性专用清洗操作。

11
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加热便座

全自动冲洗便器
现         象 原         因 措        施 页码

便器不自动冲洗 【全自动冲洗】是否设定为“关闭”。将【全自动冲洗】设定为“开启”。 11

水流不畅或经常残
留污垢

供水阀是否充分打开。 完全打开供水阀。 7

过滤器是否阻塞。 清洁过滤器。 -

供水软管是否弯折。
可能是由于管道压力较低，
冲洗水量较少。

确认管道压力是否过低。
重新安装供水软管使其无过度弯重新安装
供水软管使其无过度弯折。

-

现         象 原         因 措        施 页码

便座不升温 便座温度是否已调节为适当温度。 按下【便座】，调节为适当的温度。 -

长坐后便座不暖和 正在便器冲洗中 解除便座加温自动关闭功能。 12

便器（陶瓷部）

现         象 原         因 措        施 页码

便器堵塞 使用橡皮碗清除堵塞物。 -

水流不畅或经常残
留污垢

是否冲洗了大量手纸。

女性小便使用较多手纸时，如果使用小冲
洗，则可能无法冲走手纸，因此，请使用
大冲洗。

11

使用适量的手纸。 -

地面潮湿（便器表
面或供水阀潮湿）

水温和室温温差过大可能会发生结
露、进而凝成水滴。

使用换气扇或打开窗户可减轻结露。 -

其它

现         象 原         因 措        施 页码

电源灯闪烁

未向便器供水。（断水、供水阀关闭、
水源冻结等）

供水后打开供水阀，进行试运行。仍然闪
烁时，拔下电源插头，委托专业人员进行
维修。

7

温水、便器、冲洗电磁阀中的某一
功能出现故障。

将【电源】设定为“关闭”后仍然闪烁时，
表示出现故障，从插座上拔下电源插头，
并委托专业人员进行维修。 -

需要检修。
将【电源】设定为“关闭”后熄灭时，表
示需要进行检修，请尽快接受检修。 -

便座后部胶垫（后
部的突出部分）没
有接触到便器圈面

并非故障。设计为后部胶垫（后部的突出部分）浮起，请放心使用。
-
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申请

申请修理之前

我司售后部门联系。

我司售后部门联系。

申请修理时

有关商品方面的咨询

请阅读产品质量保证书

便座

便座

《 》

产品质量

修理时，请务必提交产品质量保证书。
依据产品质量保证书的规定进行修理。

产品质量

可以

产品质量

官方网站：www.inax.com.cn
TEL:021-33952588 

有关商品及使用方法的咨询请致电：400-821-8661
上海市浦东新区企荣路90号前滩国际广场27层01单元

售
后
服
务
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规
格
样
式

规格式样书

100581BW10 100582BW10

305mm 400mm

最低水压，流量

最高水压

钵内除菌

说明：

         选择合适电源依据。

臀部清洗水量

※1：本产品在环境温度20℃，进水压力0.2Mpa，进水温度15℃条件下，水温和座温设置为高时，臀部清洗或妇洗持续、稳定工作１分钟的平均功率。（便座和水温同时工作的状态下）

※2：在环境温度20℃，进水温度5℃条件下，在水温和座温设置为高时，最大输出工作状态下，产品的最大功率，是用户安装前

抗菌材质 便座，喷嘴，按键面贴

缓降便盖及便座 ●

喷嘴防护盖 ●

便座加热自动关闭 ●

电源线 有效长度1.0m，电源插头带漏电保护

便盖快速拆卸 ●

其他

摇摆清洗

可调节清洗位置 -

喷嘴自洁 ●

全自动冲洗 ●

●

柔光灯 -

臀部按摩清洗 -

通信方式 -

显示 -

便盖、便座自动开合 -

停电对应 ●

除臭
除臭方式 活性碳除臭块化学 吸附除臭

除臭风量 　喷出·吸入风量：0.11m³/min

遥控器

尺寸 -

电源 -

-

安全装置 -

加温便座

表面温度 使用时：室温 约28～36℃（4档调节）

加热器功率 48W

安全装置 温度保险丝

温水加热功率 1200W

安全装置 温度保险丝，高温感应开关，流量开关

暖风烘干

风量 -

暖风温度 -

暖风加热功率

清洗

温水供给方式 瞬间加热式

0.42L/min(第4档）

妇洗清洗水量 0.44L/min(第4档）

温水温度 关闭（水温），低（约32℃），高（约40℃）(4档调节）

冲洗方式 喷射虹吸

产品重量 约40kg（机能部约10kg，便器部约30kg）

进水方式 自来水直接连接式

使用环境温度范围 0～40℃

产品尺寸 D710×W384×H462mm 

冲洗水量 大5.0L  小3.5L

最大功率 约1300W

使用水压范围
0.08MPa以上（流动压）（20L/min以上）

0.75MPa（静水压）

型号

坑距

额定电源 AC220V  50Hz

额定功率 920W(环境温度20℃，水温15℃）

Light_E SIDE PANEL 

-

-

风量

方式
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